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Organizacyjno-prawne uwarunkowania
partycypacji spotecznej w rewitalizacji gmin

dr Justyna Przywojska
Uniwersytet L.odzki, Katedra Pracy i Polityki Spolecznej

Wprowadzenie

Warunkiem prowadzenia rewitalizacji w gminach jest partycy-
pacja mieszkaricéw i innych aktoréw lokalnych — interesariuszy
rewitalizacji. Partycypacja spoteczna oznacza udziat obywateli
w zyciu publicznym i spotecznym, lub inaczej, dwukierunko-
wa relacje miedzy samorzadem a obywatelami, respektuja-
ca zasady partnerstwa i dialogu.! W ramach tak rozumianej
partycypacji interesariusze majg wptyw na sprawy publiczne,
a takze wspdlnie sprawuja kontrole nad inicjatywami na rzecz
rozwoju, decyzjami i zasobami, ktére ich dotycza.?
Partycypacje spoteczna nalezy zatem rozumie¢ jako bezpo-
Srednie i dtugotrwate zaangazowanie oraz wptyw obywateli
na lokalny proces decyzyjny, szczegdlnie w zakresie polityki
publicznej i ustug. Wptyw obywateli postrzegamy tutaj jako
zmiany wprowadzone w lokalnych ustugach, produktach lub
decyzjach politycznych na skutek wnioskéw i aspiracji miesz-
kancéw. W dziataniach partycypacyjnych podejmowanych
w rewitalizacji warto zaangazowac sie w proces podejmo-
wania decyzji mozliwie réznorodnych mieszkancéw obsza-
ru zdegradowanego, bowiem niosg oni za soba unikatowg
wiedze na temat potrzeb, potencjatéw i zasobdéw lokalnych.?
Partycypacja spoteczna jest tym bardziej skuteczna, im le-
piej zorganizowany jest jej przebieg oraz im wiecej bodzcéw
i zachet dla zaangazowania mieszkancéw stworzg wtadze

1 Citizens as Partners. OECD Handbook on Information, Consul-
tation and Public Participation in Policy-Making. Governance,
OECD Publishing 2001, p.15

2 World Bank, World Bank Participation Sourcebook, Environment
Department Papers Participation Series Washington D.C. World
Bank, 1995, s. 2

3 Przywojska J., Rewitalizacja miast. Aspekt spoteczny, Wydawnic-
two Uniwersytetu todzkiego, £6dz 2016, 5.103

lokalne* Zarzadzanie procesem rewitalizacji wymaga za-
tem znajomosci i wiasciwej implementacji metod i technik
umozliwiajacych mieszkaricom zaangazowanie sie w sprawy
publiczne oraz swobodne wyrazania swoich pogladéw,
opinii i oczekiwan odnosnie ksztattu i charakteru zmiany
rewitalizacyjnej. Metody te zostana zaprezentowane w dal-
szej czesci ekspertyzy.

Rewitalizacja - definicja legalna
i podstawowe statystyki

Przyjeta w pazdzierniku 2015 roku ustawa o rewitalizacji®
definiuje jej istote i okresla ogdlne warunki jej prowadzenia
w jednostkach samorzadu terytorialnego. Ustawa stanowi
odpowiedz na dotychczasowe, fragmentaryczne i remonto-
we, podejscie do rewitalizacji oraz eksponuje zasade partycy-
pacji. Wskazuje réwniez formute opracowania gminnego pro-
gramu rewitalizacji stanowigcego podstawe dla prowadzenia
dziatan rewitalizacyjnych w gminach. Zgodnie z art. 2 usta-
wy, rewitalizacja stanowi proces wyprowadzania ze stanu kry-
zysowego obszaréw zdegradowanych, prowadzony w sposéb
kompleksowy, poprzez zintegrowane dziatania na rzecz lokalnej
spotecznosci, przestrzeni i gospodarki, skoncentrowane teryto-
rialnie, prowadzone przez interesariuszy rewitalizacji na podsta-
wie gminnego programu rewitalizacji. Przy czym przygotowa-
nie, koordynowanie i tworzenie warunkéw do prowadzenia
rewitalizacji stanowig fakultatywne zadania wtasne gminy
i jako takie realizowane sg w sposéb jawny i przejrzysty, z za-

4 Gaventa J. Exploring citizenship, participation and accountability,
“IDS Bulletin” 2002, Vol. 33, No 2, p. 2.

5 USTAWA z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji, Dziennik
Ustaw z 2015 roku, poz. nr 1777
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pewnieniem aktywnego udziatu interesariuszy na kazdym 1) Program rewitalizacji jest wypracowywany przez samo-
etapie (partycypacja spoteczna). rzad gminny i poddawany dyskusji w oparciu o diagno-
Podstawowym Zrédtem danych statystycznych dotycza- ze lokalnych probleméw: spotecznych, gospodarczych,
cych rewitalizacji w polskich gminach jest raport Dane staty- przestrzenno-funkcjonalnych, technicznych i srodowi-
styczne z zakresu rewitalizacji na poziomie gmin, opracowany skowych. Prace nad przygotowaniem programu, badz
przez Urzad Statystyczny we Wroctawiu w 2017 roku za lata jego aktualizacjg, jak réwniez wdrazanie programu opar-
2015-2016 dla 2473 gmin. Gtéwne dane dotyczace stanu re- te s na wspotpracy ze wszystkimi grupami interesariu-
witalizacji w polskich gminach w 2015 i 2016 roku prezentuje szy. Szczegdlnie ze spotecznoscig obszaréw rewitalizacji,
ponizsza tabela. innymi ich uzytkownikami, przedsiebiorcami i organiza-
Z danych zawartych w tabeli wynika, ze w dziatania rewi- cjami pozarzagdowymi.
talizacyjne nasility sie w 2016 roku. W analizowanym okresie 2) Program rewitalizacji powinien zawiera¢ opis procesu
z odrebnego programu rewitalizacji (LPR lub GPR) skorzystato jego przygotowania dokumentujacy udziat w nim réz-
530 gmin, przy czym 255 w 2015 roku, a 455 w 2016 (z czego nych grup interesariuszy w taki sposéb, by mozliwe byto
170 gmin posiadato program w obydwu latach). Najczesciej, zweryfikowanie i ocena stopnia osiggnietego uspotecz-
samodzielnym programem rewitalizacji dysponowaty miasta nienia, jak rowniez okreslenie, w jaki sposéb wybrana
na prawach powiatu (63,6% w 2015 i 56,1 w 2016), a najrza- forma zarzadzania programem rewitalizacji realizuje za-
dziej gminy wiejskie ( 1,2% w 2015 i 8,1% w 2016), przy czym sade udziatu w niej interesariuszy.
wyraznie wida¢ wzrost zainteresowania programowaniem 3) Partycypacja spoteczna jest fundamentalng zasadg rewi-
rewitalizacji w gminach wiejskich w 2016 roku. W 2016 roku talizacji na kazdym etapie tego procesu (diagnozowanie,
zwiekszyta sie zaréwno powierzchnia obszaréow rewitali- programowanie, wdrazanie, monitorowanie). Skonsoli-
zowanych (z 194 375 ha w 2015 do 288 385 ha w 2016), jak dowanie wysitkdow réznych podmiotéw na rzecz obsza-
i liczba ludnosci je zamieszkujacej (z 3 164 865 osdb w 2015 . ru rewitalizacji postrzega sie w Wytycznych jako wazny
do 3375939 0s6b w 2016 1.). warunek sukcesu.

W Wytycznych podkreslono wyraznie, ze partycypacja po-
winna przyjmowac w rewitalizacji mozliwe dojrzate formy.

j Oznacza to, ze nie moze ograniczac sie jedynie do informo-
Partycypacja spoleczna
W ,,VVYtYCZIlYCh W Zakresie wania czy konsultowania dziatari wtadz lokalnych, ale powin-
rewitalizacji W programach na zmierzac¢ do stosowania zaawansowanych metod partycy-
operacyjnych na lata 2014-2020”

pacji, takich jak wspotdecydowanie czy kontrola obywatelska.

Realizacja zasady partnerstwa i partycypacja spoteczna P al‘tycypacja spoleczna
w rewitalizacji wynikajg wprost z wytycznych ministerialnych w7 S'Wietle przepiso'w ustawy

dotyczacych prowadzenia rewitalizacji w ramach programoéw . ’ . .
operacyjnych na lata 2014 - 2020. Dazeniem Wytycznych z dnla 9 p aZdZIernlka 2015r Oku

jest ujednolicenie warunkéw i procedur wdrazania progra- 0 reWitalizaCji

mow operacyjnych na lata 2014-2020 w zakresie projektow (DZ, U, 2015 p()z 1777)

realizujacych cele i procesy rewitalizacji, zwanych dalej ,pro-

jektami rewitalizacyjnymi”. Z Wytycznych wynika kilka usta-  Zgodnie z trescig Art. 5. 1. Ustawy o rewitalizacji partycypa-
len dotyczacych zaangaZzowania interesariuszy w zmiane  cja spoteczna obejmuje przygotowanie, prowadzenie i ocene
rewitalizacyjna. rewitalizacji w sposdb zapewniajacy aktywny udziat interesa-

Tabela 1. Podstawowe dane na temat rewitalizacji polskich gmin w 2015 i 2016 roku

2015 2016
Samodzielny program rewitalizacji dla gminy 225 gmin 445 gmin
taczna powierzchnia obszaréw zdegradowanych w gminach 210364 ha 715813 ha
Laczna liczba ludnosci zamieszkujacej obszary zdegradowane 2 430 566 0s6b 3942 465 os6b
taczna powierzchnia obszaréw rewitalizacji 194 375 ha 288 385 ha
taczna liczba ludnosci zamieszkujacej obszary rewitalizowane 3164 865 oséb 3375939 0s6b

Zrédto: Urzad Statystyczny we Wroctawiu 2017.

2 NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERY TORIALNEGO www.nist.gov.pl
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riuszy, miedzy innymi poprzez uczestnictwo w konsultacjach
spotecznych oraz w pracach Komitetu Rewitalizacji. Partycy-
pacja w rewitalizacji polega w szczegdélnosci na:

1) poznaniu potrzeb i oczekiwan interesariuszy oraz daze-
niu do spoéjnosci planowanych dziatan z tymi potrzebami
i oczekiwaniami;

2) prowadzeniu skierowanych do interesariuszy, dziatan
edukacyjnych i informacyjnych o procesie rewitalizacji,
w tym o istocie, celach, zasadach prowadzenia rewitali-
zacji, wynikajacych z ustawy oraz o przebiegu tego pro-
cesu;

3) inicjowaniu, umozliwianiu i wspieraniu dziatan stuzacych
rozwijaniu dialogu miedzy interesariuszami orazich inte-
gracji wokét rewitalizacji;

4) zapewnieniu udziatu interesariuszy w przygotowaniu
dokumentéw dotyczacych rewitalizacji, w szczegdlnosci
gminnego programu rewitalizacji;

5) wspieraniu inicjatyw zmierzajagcych do zwiekszania
udziatu interesariuszy w przygotowaniu i realizacji gmin-
nego programu rewitalizacji;

6) zapewnieniu w czasie przygotowania, prowadzenia
i oceny rewitalizacji mozliwosci wypowiedzenia sie przez
interesariuszy.

Rewitalizacja powinna zatem przebiega¢ z udziatem réz-
nych kategorii aktoréw lokalnych - interesariuszy rewitalizacji.
W ustawie wymieniono kluczowe kategorie interesariuszy, tj.:

« mieszkancéw obszaru rewitalizacji oraz wtascicieli, uzyt-
kownikoéw wieczystych nieruchomosci i podmioty zarzg-
dzajace nieruchomosciami znajdujacymi sie na tym ob-
szarze, w tym spoétdzielnie i wspdlnoty mieszkaniowe oraz
towarzystwa budownictwa spotecznego;

 pozostatych mieszkarcéw gminy;

« podmioty prowadzace lub zamierzajace prowadzi¢ na
obszarze gminy dziatalno$¢ gospodarcza;

» podmioty prowadzace lub zamierzajace prowadzi¢ na
obszarze gminy dziatalnos¢ spoteczng, w tym organizacje
pozarzadowe i grupy nieformalne;

« jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki orga-
nizacyjne;

« organy wiadzy publicznej;

« inne podmioty realizujagce na obszarze rewitalizacji
uprawnienia Skarbu Panstwa.

Powyzszy zbior interesariuszy moze by¢ rozszerzany zgod-

nie z rzeczywistymi uwarunkowaniami lokalnymi.

Konsultacje spoleczne

w rewitalizacji w swietle
przepisow ustawy z dnia
9 pazdziernika 2015 roku
o rewitalizacji

(Dz. U. 2015 poz 1777)

Konsultacje spoteczne to zorganizowany sposéb uzyskiwania
przez administracje samorzadowgq opinii oraz stanowisk od
0s0b lub instytucji, ktérych posrednio lub bezposrednio doty-
czg skutki proponowanych przez administracje dziatan.® Kon-
sultacjom spotecznym przypisuje sie szereg istotnych funkgji,
w tym: informacyjng, partycypacyjna, identyfikacyjna, krea-
tywna, korygujaca, organizacyjna, edukacyjng, prewencyjna.’
Ustawa o rewitalizacji naktada obowigzek prowadzenia
konsultacji spotecznych podczas procedowania aktéow praw-
nych regulujacych proces rewitalizacji w gminie, tj.: uchwat
W sprawie wyznaczania obszaru zdegradowanego i obszaru
rewitalizacji, gminnego programu rewitalizacji, czy uchwaty
okreslajacej zasady wyznaczania sktadu i dziatania Komitetu
Rewitalizacji. Procedura konsultacji spotecznych nie stanowi
jednak novum w dziatalnosci gmin, bowiem zgodnie z prze-
pisami ustawy o samorzadzie gminnym (art5a) rada gminy
moze podja¢ uchwate w sprawie zasad prowadzenia kon-
sultacji z mieszkanncami w zakresie dziatalnosci gminy lub in-
nych spraw lokalnych. Przy czym nalezy podkresli¢, ze zapi-
sy ustawy o rewitalizacji dotyczace prowadzenia konsultacji
spotecznych stanowig uszczegoétowienie ogdlnych przepiséw
dotyczacych konsultacji i powinny znalez¢ odzwierciedlenie
w regulaminach konsultacji uchwalanych przez rade gminy
na podstawie artykutu 5a ustawy o samorzadzie gminnym.
Zgodnie z Art. 6. ust. 1. Ustawy o rewitalizacji, organem
odpowiedzialnym za przeprowadzenie konsultacji spotecz-
nych jest wéjt, burmistrz albo prezydent miasta. O rozpo-
czeciu konsultacji spotecznych oraz formach, w jakich beda
prowadzone, powiadamia sie nie pézniej niz w terminie 7 dni
przed dniem ich przeprowadzenia. O konsultacjach nalezy
zawiadamia¢ w sposéb zapewniajacy udziat w nich mozliwie
szerokiego grona interesariuszy, wykorzystujac w tym celu co
najmniej obwieszczenie, ogtoszenie w sposdb zwyczajowo
przyjety w danej gminie oraz ogtoszenie na stronie podmio-
towej gminy w Biuletynie Informacji Publicznej. Przy czym sa

6 Dtugosz D., Wygnanski J.J., ,Obywatele wspoétdecyduja. Prze-
wodnik po partycypacji spotecznej’, Warszawa 2005.

7 Szerzej mozna o tym przeczytac w: Zychowicz Z. (red.)Przepro-
wadzanie konsultacji spotecznych w samorzadzie, Instytut Roz-
woju Regionalnego, Szczecin 2011, s. 10.

www.nist.gov.pl
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Wykres 1. Formy konsultacji spotecznych w badanych gminach w 2015 i 2016 roku
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Zrédto: Raport czastkowy Dane statystyczne z zakresu rewitalizacji na poziomie gmin, opracowany przez Urzad Statystyczny we

Wroctawiu w 2017, s.51

to minimalne ustawowe wymogi dotyczace trybu zawiado-
mienia mieszkancéw o konsultacjach spotecznych.

W ustawie okreslono formy prowadzenia konsultacji spo-
tecznych w procesie rewitalizacji. Przede wszystkim jest
to zbieranie uwag w postaci papierowej lub elektronicz-
nej, w tym za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicz-
nej, w szczegolnosci poczty elektronicznej lub formularzy
zamieszczonych na stronie gminy w Biuletynie Informacgji
Publicznej. Wskazano takze na bezposrednie formy dialogu
z mieszkancami, w tym: spotkania, debaty, warsztaty, spacery
studyjne, ankiety, wywiady, wykorzystanie grup przedstawi-
cielskich lub zbieranie uwag ustnych. Ustawa reguluje réw-
niez niektoére kwestie organizacyjne i merytoryczne zwigzane

z prowadzeniem konsultacji. Przede wszystkim dazy sie do
prowadzenia konsultacji w sposéb przystepny, umozliwiajacy
zrozumienie prezentowanych tresci i odniesienie sie do
nich. W uzasadnionych przypadkach (z uwagi na specyfike
konsultowanych tresci) zaktada sie wuzycie wizualizacji
sporzadzonych w jezyku niespecjalistycznym
skrotow i zestawien informacji zawartych w dokumentach
poddawanych konsultacjom. Ustawa zobowigzuje do
wyznaczenia sktadanie uwag (bedacych
podstawowg formga konsultacji) nie krétszego niz 30 dni,
liczac od dnia powiadomienia o konsultacjach. Okreslono
w niej réwniez obszar, na ktérym odbywaja sie konsultacje
spoteczne. Po wyznaczeniu obszaru rewitalizacji sa one

oraz

terminu  na

Tab. 2 Liczba gmin prowadzacych konsultacje dotyczace rewitalizacji w 2015 i 2016 roku

Konsultacje spoteczne w procesie rewitalizacji
kol;\iscLZJIk?c:cji Przed przyjeciem PR W trakcie realizacji PR Po zakonczeniu realizacji PR
2015 2016 2015 2016 2015 2016

razem 116 360 24 100 7 -
1 59 89 12 47 5 -

2 25 72 3 23 1 -

3 13 51 4 10 1 -

4 5 36 3 7 - -

5 2 25 1 5 - -
6-10 9 68 1 5 - -
>11 3 18 - 3 - -

Zrédto: Raport czastkowy Dane statystyczne z zakresu rewitalizacji na poziomie gmin, opracowany przez Urzad Statystyczny

we Wroctawiu w 2017, 5.49
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prowadzone na tym obszarze lub, jezeli nie jest to mozliwe,
w jego najblizszym sasiedztwie. Niezwtocznie po zakoriczeniu
konsultacji opracowuje sie informacje podsumowujacg ich
przebieg i wyniki. Projekty dokumentéw poddawanych
konsultacjom spotecznym, a takze projekty dokumentéw
uwzgledniajace zmiany wprowadzone w wyniku konsultagji
informacje o przebiegu konsultacji
i zgtaszanych uwagach, ogtasza sie na stronie gminy
w Biuletynie Informacji Publicznej, a takze, na zagdanie os6b
zainteresowanych, udostepnia sie w siedzibie urzedu gminy.

spotecznych oraz

Z badan GUS wynika, ze w polskich gminach wykorzy-
stywano przede wszystkim tradycyjne formy konsultacji
spotecznych (Wykres 1). Zarbwno w 2015, jak i w 2016 roku
w wiekszosci gmin zbierano opinie mieszkancéw w formie
uwag papierowych lub elektronicznych lub podczas spotkan
z mieszkanicami. Powszechnie wykorzystywano réwniez ba-
dania ankietowe.

W latach 2015 - 2016 konsultacje spoteczne na potrzeby
rewitalizacji zorganizowano w gminach badanych przez GUS
607 razy, z czego az 467 przed przyjeciem programu, a jedynie
124 w trakcie jego obowigzywania. Aktywnos¢ konsultacyjna
gmin zwiekszyta sie wyraznie w 2016 roku, jednak tendencja
pozostata taka sama - nie prowadzono dialogu z mieszkanca-
mi w trakcie realizacji programu rewitalizacji.

Komitet rewitalizacji

W ustawie o rewitalizacji wskazano obowigzek powotania
Komitetu Rewitalizacji - podmiotu petnigcego funkcje opi-
niodawcza i doradczg dla wiadz lokalnych. Komitet stanowi
ptaszczyzne wspotpracy i dialogu interesariuszy z organami
gminy w sprawach dotyczacych przygotowania, prowadze-
nia i oceny rewitalizacji. Nie jest on nowym organem w gmi-
nie, nie dysponuje zadna kompetencja wtadcza. Jego zada-
niem jest formutowanie wytycznych oraz organizowanie
dyskusji nad przebiegiem rewitalizacji. Obstuge organizacyj-
na Komitetu Rewitalizacji zapewnia wdéjt, burmistrz albo pre-
zydent miasta. W przypadku gdy Komitet Rewitalizacji zajmu-
je stanowisko w drodze gtosowania, przedstawiciele gminy,
gminnych jednostek organizacyjnych, w tym gminnych oséb
prawnych, nie biorg udziatu w gtosowaniu, jezeli dotyczy ono
projektéw dokumentéw, ktérych opracowanie jest zadaniem
wdjta, burmistrza albo prezydenta miasta. Ustawa dopuszcza
powotywanie osobnych Komitetéw Rewitalizacji dla wyzna-
czonych podobszaréw rewitalizacji. Komitet Rewitalizacji po-
wotuje w drodze zarzadzenia wojt, burmistrz lub prezydent
miasta, niezwtocznie po podjeciu przez rade gminy uchwa-
ty okreslajacej tryb dziatania komitetu i zasady wyznaczania
jego sktadu. Podjecie uchwaty wymaga przestrzegania przez
rade gminy dwdéch podstawowych wytycznych:

1) Okreslenia funkcji, uprawnien i zadan Komitetu.

Po pierwsze, nalezy zapewnic taki sktad Komitetu, ktory
bedzie gwarantem wtasciwego merytorycznego przy-
gotowania do prawidtowego realizowania jego zadan
i funkgji. Po drugie, tryb dziatania Komitetu musi umoz-
liwia¢ prowadzenie dialogu i wspdlne wypracowywanie
stanowisk i opinii.

2) Zapewnienie wytaniania cztonkédw Komitetu przez grupy

interesariuszy.

Chodzi tu przede wszystkim o stworzenie warunkéw
reprezentowania w pracach Komitetu poszczegdlnych
grup interesariuszy (np. NGOséw, korporacji przedsie-
biorcéw) przez zgtaszanych przez nich kandydatéw do
Komitetu.

Uchwata rady w sprawie trybu dziatania Komitetu jest przyj-
mowana przed uchwaleniem gminnego programu rewitali-
zacji albo w terminie nie dtuzszym niz 3 miesiace, liczac od
dnia jego uchwalenia. Podjecie uchwaty poprzedzaja konsul-
tacje spoteczne. Uchwata nie stanowi aktu prawa miejscowe-
go, poza organami gminy wigze jednak réwniez sam Komitet
Rewitalizacji, ktérego dziatalnosc¢ reguluje.

W przypadku gdy Komitet Rewitalizacji zostat powotany
przed uchwaleniem gminnego programu rewitalizacji, w pro-
gramie tym okresla sie niezbedne zmiany w uchwale o trybie
dziatania Komitetu, w tym dotyczace powotania Komitetu Re-
witalizacji dla podobszaru rewitalizacji objetego tym progra-
mem. Zmiana uchwaty, o trybie dziatania Komitetu, w sposéb
zgodny z gminnym programem rewitalizacji, nastepuje nie-
zwtocznie po uchwaleniu tego programu. Po zmianie uchwa-
ty wéjt, burmistrz albo prezydent miasta zmienia zarzadzenie
powotujace Komitet Rewitalizacji.

Z badan GUS wynika, ze w 2015 roku Komitety Rewitalizacji
lub inne ciata o charakterze doradczym powotano w 49 gmi-
nach. tacznie zasiadto w nich 586 o0s6b. W poszczegdinych
gminach liczba cztonkéw Komitetdw wahata sie od 4 do na-
wet 42 oséb. Dwie gminy powotaty po trzy Komitety, zas trzy
kolejne po dwa. Z kolei w 2016 roku funkcjonowato az 214 Ko-
mitetéw lub innych ciat doradczych, w ktérych tagcznie zasiad-
to az 2447 os6b. Ponownie niektére gminy powotaty wiecej
niz jeden Komitet. Zarbwno w 2015, jak i w 2016 roku czes¢
Komitetow powotano juz po przyjeciu programu rewitalizacji
(odpowiednio 23.1% oraz 19.6 %).

Nowe formy wlaczania obywateli
w zarzadzanie publiczne

W klasycznym ujeciu rewitalizacja oznacza kompleksowg i zin-
tegrowang wizje i przedsiewziecia, ktére prowadza do roz-
wigzania ztozonych problemoéw miejskich i ktére maja na celu

www.nist.gov.pl
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doprowadzenie do trwatej poprawy kondycji ekonomicznej,
fizycznej, spotecznej i srodowiskowej zdegradowanego ob-
szaru. Kluczowymi elementami tak rozumianej rewitalizacji sa
m.in. partnerstwa oraz wigczanie spotecznosci lokalnej w po-
dejmowane dziatania.® Wiele lat po opracowaniu tej definicji
wsrdd badaczy panuje zgodnosé, iz rewitalizacja jest proce-
sem bazujacym na wspétpracy, zaangazowaniu spotecznosci
lokalnej oraz trwatych partnerstwach lokalnych.® By sprostac
tak sformutowanym regutom partycypacyjnej rewitalizacji,
nalezy szeroko promowa¢ nowoczesne narzedzia angazowa-
nia obywateli w dziatania samorzadu terytorialnego.

Rozwijanie nowych sposobéw partycypacji obywateli przy-
czynia sie do podniesienia jakosci demokracji i wzmacnia
spoéjnos¢ wspdlnoty samorzadowej. W tym nurcie osadzony
jest model demokracji deliberatywnej,'® zaktadajacy uzupet-
nienieiwzbogacenieistniejacych procedur demokratycznych
w taki sposéb, aby sporadyczne, krétkotrwate zachowania
obywatelskie, np. udziat w wyborach, zastapi¢ swiadomymi,
systematycznymi, dtugotrwatymi i bazujacymi na ich zaanga-
zowaniu dziataniami. Partycypacja (udziat obywateli) ma by¢
przy tym tak zorganizowana, by stworzy¢ ptaszczyzne dia-
logu, wymiany pogladéw i doswiadczen. Dyskusje te moga
przyjac¢ forme deliberacji - pogtebionych rozwazan nad kon-
kretnymi sprawami. Deliberacja powinna przebiega¢ tak, by
kazdy z uczestnikow mogt zaprezentowad¢ wiasne poglady,
opinie i pomysty. Powinna tu obowigzywac réwnos¢ poszcze-
golnych grup czy jednostek. Celem deliberacji jest wypra-
cowanie wspodlnej decyzji, najlepiej osiggniecie konsensusu
w danej sprawie. Nastepuje to na drodze przedstawiania
i modyfikowania - pod wptywem racji prezentowanych przez
innych - uzasadnien danego stanowiska."

Obecnie obserwuje sie rowniez wzrost zainteresowania
metodami badawczymi i konsultacyjnymi, ktére wiaczaja
mieszkancéw (w tym marginalizowanych, nieaktywnych)

8 Roberts P, Sykes J., “Urban Regeneration: A Handbook’, London:
Sage, 2000, s.17-19

9 Woolrych R., Sixsmith J.,, “Placing well-being and participation
within processes of urban regeneration’, International Journal
of Public Sector Management, Vol. 26 Issue: 3, 2013, s5.216-231;
Huston S., Darchen S., “Urban regeneration: An Australian case
study insights for cities under growth pressure’, International
Journal of Housing Markets and Analysis, Vol. 7 Issue: 2, 2014,
$5.266-282; Doyle S. A. (2004), “Urban regeneration in New York:
gardens and grocers’, International Journal of Retail & Distribu-
tion Management, Vol. 32 Issue: 12, 2004, s5.582-586.

10 Wiecej na ten temat przeczyta¢ mozna w Held D., Modele de-
mokracji, Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego,
Krakéw 2010, s. 219-230

11 Wasilewski J., Demokracja deliberatywna: stanowiska i nadzie-
je, [w:] Konflikty miedzygrupowe. Przejawy, Zrddta i metody roz-
wiqzywania, Skarzynska K., Jakubowska U., Wasilewski J. (red.),
Wydawnictwo Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej ,,Academi-
ca, Warszawa 2007, 5.315

w proces deliberacyjnego decydowania o dziataniu i rozwoju
ich spotecznosci. Metody, ktére scalaja inkluzje i delibaracje
nazywane sa w literaturze skrétem DIPs, czyli deliberative and
inclusive processes.* Wsréd ich zasadniczych atutéw wskazuje
sie m.in. poprawe procesu decyzyjnego, wiekszq legitymizacje
dziatan wsrdd beneficjentdw, wyksztatcenie trwatej przestrzeni
kooperadjii ko-kreadji, redukcje dystansu pomiedzy decydentami
a odbiorcami dziatan, gromadzenie, a takze przetwarzanie
i dystrybuowanie wiedzy wsréd mieszkaricéw.

Poza tradycyjnymi technikami konsultacji spotecznych (jak
badania ankietowe, czy wywiady), procedury programowa-
nia i wdrazania rewitalizacji, powinny wykorzystywa¢ meto-
dy partycypacyjne faczace korzysci inkluzywnosci i delibera-
¢ji. Ponizej zaprezentowane zostang nowoczesne narzedzia
badania spotecznosci lokalnych i wiaczania mieszkarcow
w procedury podejmowania decyzji publicznych, uzyteczne
W procesie programowania i wdrazania rewitalizacji.

Spacer badawczy "
Spacer stuzy do badania opinii uzytkownikéw na temat prze-
strzeni, szczegdblnie w zakresie oczekiwanych zmian, deficy-
tow, funkgiji, estetyki, itd. Umozliwia postrzeganie przestrzeni
oczyma mieszkarncdw oraz identyfikacje pozadanych przez
nich zmian w sposobie jej zagospodarowania. Spacer jako
narzedzie ksztattowania przestrzeni miasta pozwala uchwy-
ci¢ szczego6lne wymiary zycia spotecznego, nie zawsze do-
strzegane przez urzednikéw i ekspertow. W trakcie spaceréw
osoby nie bedace projektantami staja sie ekspertami ocenia-
jacymi rozwigzania z ktérych korzystaja na co dzien. Spacery
mozna prowadzi¢ osobno z réznymi kategoriami interesuja-
cej badacza spotecznosci.

Dla przyktadu, w Gdyni organizowano spacery z seniorami
i mtodymi wolontariuszami, poswiecone analizie przestrzeni
centrum, w tym jej dostosowania do réznych potrzeb senio-
réow. Badane byty trzy trasy, ktérymi zazwyczaj przemieszczajg
sie mieszkancy. Na kazdej z tras pojawiaty sie innego typu ele-
menty poddawane ocenie, takie jak: tunel (zejscia, oznaczenia,
dostepnos¢ windy), przejscia dla pieszych, przystanki komuni-
kacji miejskiej, oSwietlenie przestrzeni, skwery i ich infrastruk-
tura, dostep do toalet publicznych. Na kazdy spacer i kazda
trase zostat przygotowany indywidualny scenariusz (rozpisane
punkty na trasie spaceru, przyporzadkowane pytania zadawa-
ne uczestnikom). Spacery po tych samych trasach realizowane
byty w ciagu dnia oraz wieczorem, a takze jesienia. Chodzito
o zbadanie jak przestrzen jest odbierana w réznych warun-

12 Pimbert M. P, Wakeford T. (2002), Prajateerpu: A Citizens Jury/
Scenerio Workshop on Foodand Farming Futures for Andhara
Pradesh, HED, Sussex: IDS, India, London, 2002, s.2

13 https://zlotaksiega.rpo.gov.pl/sites/default/files/Gdynia%20spa-
cery%20badawcze%20z%20seniorami.pdf
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kach i o réznych porach. Przejscie jednej trasy wedtug przy-
gotowanego scenariusza zajmowato seniorom okoto godzi-
ny. W spacerach wzieto udziat facznie 17 senioréw z Centrum
Aktywnosci Seniora i 12 wolontariuszy - mtodziezy dziatajacej
w miescie w ramach Programu Aktywnosci Lokalnej, realizo-
wanego przez osrodek pomocy spotecznej w Gdyni.

Geoankieta

Geoankieta jest uzupetniajaca forma konsultacji spotecz-
nych on-line, odbywajacych sie podczas procesu planowania
przestrzennego. Jest to internetowa aplikacja umozliwiajaca
nanoszenie na mape punktéw, linii, obszaréw oraz przypisa-
niu do kazdego obiektu szczegétowych informacji poszerza-
jacych kontekst. Umozliwia rowniez dyskutowanie na forum
z innymi uczestnikami konsultacji

Kawiarnia obywatelska

Kawiarnia Obywatelska® (ang. Conversation Cafe) jest metoda
nastawiong na dialog. Jest to nieformalne, trwajgce 1-2 godzi-
ny spotkanie, gdzie ok. 8-10 uczestnikow dyskutuje miedzy
soba na wazny dla nich temat. Metoda znajduje zastosowa-
nie jako wprowadzenie do debaty lub narzedzie poznawania
0s6b i grup oraz budowania relacji z nimi. Nie jest to metoda,
ktéra stuzy osiaganiu porozumienia czy podjecia decyz;ji.

W czasie dyskusji obowiagzuje 6 podstawowych zasad, kto-
rych powinni przestrzegac uczestnicy:

 otwartos¢ - stuchaj i szanuj inne punkty widzenia,

« akceptacja - powstrzymuj sie od oceny,

» ciekawos¢ - probuj zrozumiec racje innych, a nie przeko-

nywac ich do swoich racji,

« odkrycia — kwestionuj przyjeta wiedze i szukaj nowych

informacji,

« szczeros¢ — méw o tym, co jest dla ciebie osobiscie wazne,

« zwieztos¢ - mow szczerze i z glebi serca, ale nie przedtu-

zaj bez potrzeby.

Przeprowadzenie Conversation Cafe wymaga wybrania
odpowiedniego miejsca (spory stot w kawiarni, bibliotece lub
innym dostepnym miejscu), przygotowania identyfikatorow
z imionami uczestnikéw, oraz ewentualnie zapewnienia
drobnego poczestunku. Na poczatku spotkania prowadzacy
wita uczestnikéw i przedstawia im opisane powyzej zasady
dyskusji, ustala temat spotkania i godzine zakonczenia.
W pierwszej rundzie kazda osoba po kolei krotko sie
przedstawia oraz prezentuje to, co mysli o temacie spotkania.
Na tym etapie nie ma czasu na odpowiedzi i komentarze od
pozostatych uczestnikdw. Jest to wytacznie faza prezentacji.
W nastepnej rundzie, gdy wszyscy sie juz poznali, kazdy

14 https://partycypacjaobywatelska.pl/strefa-wiedzy/techniki/geoankieta/
15 http://partycypacjaobywatelska.pl/strefa-wiedzy/techniki/kawi-
arnia-obywatelska/

moze odnies¢ sie do tego, co zostato powiedziane wczedniej.
rundy,
dyskusja, w ktérej osoby moga moéwi¢ bez ustalonego
porzadku, bowiem spotkanie to jest mniej formalne niz
debata, panel czy sesja fokusowa. W razie probleméw ze
zdyscyplinowaniem grupy, gdy osoby méwia jednoczesnie,
mozna uzy¢ niewielkiego przedmiotu, ktéry przydziela gtos -

Po zakonczeniu tej rozpoczyna sie wtasciwa

jedynie ta osoba, ktéra go trzyma moze w danym momencie
moéwic. Jest to zazwyczaj najdtuzsza i najbardziej zywiotowa
cze$¢ dyskusji. Na zakonczenie prowadzacy prosi jeszcze
raz wszystkich uczestnikéw, aby w ramach podsumowania
po kolei powiedzieli, co wedtug nich byto najwazniejsze
i najciekawsze.

21 century town meetings'®

Wykorzystanie tej metody umozliwia zgromadzenie od 500
do 5000 oséb, w celu omoéwienia kwestii lokalnych, regional-
nych lub krajowych. Dzieki zastosowaniu technologii, meto-
da taczy w sobie zalety bezposrednich dyskusji prowadzo-
nych na matg skale oraz grupowego podejmowania decyz;ji.
Osiggany jest swoisty kompromis miedzy jakoscig dyskusji,
a liczebnoscig grupy. Technika ta taczy réwniez cechy gto-
sowania i deliberacji. Uczestnicy procesu zostajg podzieleni
na grupy po 10-12 oséb, co umozliwia dyskusje. Caty proces
moze odbywacd sie zarbwno w obrebie jednego pomiesz-
czenia lub grupy moga zbiera¢ sie w wielu lokalizacjach na
terenie jednego lub nawet wielu krajéw. Czesto uczestnikéw
dobiera sie pod wzgledem demograficznym reprezentatyw-
nie dla catej populacji. W kazdej grupie osoba petnigca role
moderatora (facilitator) korzysta z aplikacji lub komputera
w sieci, aby natychmiast przygotowywac zestawianie pomy-
stow i gtosow uczestnikdéw grupy. Informacje te sg przesytane
do centralnego punktu, w ktérym specjalny zespdt dokonu-
je ich podsumowania, a nastepnie odsyta je z powrotem do
uczestnikéw, ktérzy moga je komentowac lub podda¢ gtoso-
waniu. Kazdy uczestnik konsultacji posiada klawiature, ktéra
pozwala mu gtosowac indywidualnie. Wyniki tych gtosow sa
przedstawiane w czasie rzeczywistym na duzych ekranach
jako informacja zwrotna dla uczestnikéw. Czesto zdarza sie,
ze informacje sa szybko edytowane do raportu, ktéry jest dru-
kowany i upowszechniany wséréd uczestnikow, decydentow
i dziennikarzy pod koniec spotkania.

Spotkania te sa szczegdlnie przydatne do angazowania
obywateli w procesie planowania, alokacji zasobéw i formu-
towania polityki. Zazwyczaj uzywane sa w przypadku roz-
strzygniecia (podjecia decyzji) w kwestii istotnej i jednoczes-
nie posiadajacej rézne mozliwe formy rozwigzan. Zostaty one
wykorzystane do tworzenia zalecen w réznych obszarach,

16 Opracowano na podstawie: http://participationcompass.org/ar-
ticle/show/132
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w tym: przy ustalaniu ostatecznego ksztattu projektéw odbu-
dowy obszaru tzw. Ground Zero w Nowym Jorku i zniszczo-
nego w wyniku huraganu Nowego Orleanu oraz szacowania
kondycji sektora opieki zdrowotnej w Kalifornii.

Warsztaty przysztosciowe'”
Jest to kolejna metoda majaca na celu stworzenie trwatych
podstaw i wspétdzielonych wizji dziatan lokalnych. Warsztat
stuzy do gromadzenia wiedzy na temat barier i doswiadczen
jego uczestnikdéw oraz ich postaw wobec okreslonych sce-
nariuszy dziatania. W warsztatach bierze udziat okoto 25-30
0s6b petnigcych rézne role w spotecznosci lokalnej, na przy-
kfad :

« politycy, urzednicy,
eksperci techniczni,
inwestorzy, ludzie biznesu,

obywatele i lokalne stowarzyszenia.

Temat warsztatéw powinien by¢ jasno okreslony, ale jedno-
czednie niezbyt waski. Szeroko sformutowany temat, stwarza
bowiem okazje do kreatywnej dyskusji jak réwniez umozliwia
podzielenie zespotu na kilka grup roboczych i przypisanie im
skonkretyzowanych aspektéw tematu.

Warsztaty przysztosciowe s szczegélnym rodzajem spot-
kania i przebiegaja wedtug okreslonych regut. Planujac war-
sztaty nalezy przewidzie¢ czas na nastepujace rodzaje ak-
tywnosci: burze mézgow, dyskusje, prezentacje i gtosowania.
Prace sg zorganizowane w ramach sesji plenarnych i grupo-
wych. Okreslone zasady prowadzenia warsztatu majg zapew-
ni¢ kazdemu mozliwo$¢ wyrazenia swojej opinii, prezentacji
pomystéw i przedyskutowania ich w grupie. Spotkanie jest
nastawione na wspdlne wypracowanie planu dziatania. War-
sztat zazwyczaj trwa dwa dni i sklada sie z 4 faz:

1) fazy przygotowawczej —w ktérej poznaja sie (co jest waz-
ne ze wzgledu na budowanie atmosfery dla pézniejszych
spotkan) oraz zgtebiaja temat stanowigcy przedmiot
dyskusji;

2) fazy krytyki — podczas ktoérej uczestnicy skupiaja sie na
negatywnych aspektach omawianego zagadnienia:
wszelkich stabych stronach, problemach i btedach, kté-
re s3 w stanie zidentyfikowac np. w swoim sasiedztwie
i ktére wymagaja naprawy. Na koniec sg prezentowane
i omawiane efekty pracy zespotu. Pozwala to zamkna¢
i podsumowa¢ rozmowe o czynnikach negatywnych
i skupic sie na konstruktywnej dyskusji;

3) fazy wizjonerskiej — kiedy uczestnicy maja za zadanie
stworzy¢ idealng wizje, ktéra rozwigzataby wszystkie
zdiagnozowane wczesniej problemy. W tej fazie nie
powinny istnie¢ zadne ograniczenia wyobrazni i krea-

17 http://www.cipast.org/cipast.php?section=1012

tywnosci uczestnikdw warsztatu (mozna sie postuzyc
technika burzy moézgdéw), a stworzone wizje powinny
odzwierciedla¢ ich osobiste podejscie. Réwniez w tej fa-
zie na koniec prezentowane sa podsumowania i wypra-
cowane scenariusze;

4) fazy implementacji - w tej fazie stworzone przez uczest-
nikéw wizje powinny by¢,przekute” w konkretne i realne
propozycje dziatan. Podczas planowania dziatah nalezy
wzig¢ pod uwage dostepne zasoby oraz okresdli¢, jakich
kompetencji wymaga okre$lone dziatanie (co wiaze sie
z przekazaniem go okreslonej instytucji).

Warsztaty charrette
Warsztaty
projektowym i mediacyjnym. Termin zostat przyjety z tradycji
francuskich Akademii Sztuk Pieknych, gdzie pod koniec
XIX w. okreslat mate wézki uzywane przez asystentéw do
zbierania rysunkéw na egzaminach. Profesjonalne warsztaty
charrette pojawity sie w Stanach Zjednoczonych pod koniec
lat osiemdziesigtych XX w. i zmienity podejscie planistycz-
ne w tym kraju, obecnie sa réwniez stosowane w Europie.”®
Jest to metoda polegajaca na angazowaniu oséb zaintere-
sowanych rozwojem i przeksztatceniami okreslonego tery-
torium w proces jego projektowania. Warsztaty polegaja na
angazowaniu uczestnikédw w intensywne, kilkudniowe sesje,

urbanistyczne  charrette s3  narzedziem

w ktorych udziat biorg zaréwno przedstawiciele administracji
samorzadowej, urbanisci, deweloperzy, i inni eksperci, miesz-
kancy oraz inne zainteresowane podmioty lokalne. Wynikiem
sesji jest opracowanie spdjnej, opartej na szerokim dialogu
i negocjacjach, koncepcji zagospodarowania wybranego
obszaru. Zakfada sie, ze taka forma zaangazowania buduje
wsréd uczestnikédw poczucie realnego wptywu na wyglad
otoczenia i rozwdj lokalny."”

Warsztaty charrete sg wykorzystywane przy rewitalizacji
terenow tworzeniu
publicznych, zachowaniu tkanki historycznej Srodmies,
zagospodarowaniu arterii

poprzemystowych, przestrzeni
komunikacyjnych, planowaniu
nowych dzielnic i poprawy funkcjonowania istniejacych wsi,
miast lub nawet catych regionéw. Maja na celu zgromadzenie
wszystkich interesariuszy wokét przygotowanych zagadnien
oraz wspoélne wypracowanie dobrych i
rozwigzan.*® Warsztaty sa dobrym sposobem na wtaczenie
spotecznosci lokalnej w procesy projektowania. Przestrzen

realistycznych

zaprojektowana metoda uczestniczacg jest nie tylko dopa-

18 MAU - Zréwnowazona Urbanistyka w praktyce, Mycielski Archi-
tecture and Urbanism, Warszawa 2016, s.13

19 http://urbnews.pl/warsztaty-charette-otoczenie-dopasowane-
-mieszkancow/

20 Master Plan Pole Mokotowskie — Koncepcja Rozwoju | Warsztaty
Charrette, Raport Lipiec 2016, Warszawa 2016, .26
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sowana do oczekiwan uzytkownikéw, ale stanowi réwniez
miejsce, z ktorym sie identyfikuja. Miejsce jest tworzone przez
uczestnikéw i dla uczestnikéw. Takie postepowanie przyczy-
nia sie do budowy kapitatu spotecznego miasta oraz przy-
ciaga uwage uzytkownikéw przestrzeni miejskiej do kwestii
i celéw spotecznych procesu ksztattowania przestrzeni pub-
licznej. Metode warsztatow charrette zastosowano w Polsce
m.in. przy opracowaniu projektu rewitalizacji obszaru Starej
Papierni w Konstancinie-Jeziornej, czy zagospodarowania
obszaru Pola Mokotowskiego w Warszawie. Opis drugiego
przypadku stanowi swego rodzaju dobra praktyke, mozliwg
do zastosowania w procesie rewitalizacji.?'

Panel obywatelski*
Panel obywatelski jest kolejng technikg wykorzystywa-
na w komunikacji z mieszkaricami, stosowang zaréwno w du-
zych, jak i matych miastach, czy na obszarach wiejskich m.
in. w Anglii, Holandii, Dani, Niemczech, Australii oraz Nowej
Zelandii. W Polsce réwniez mozna obserwowac pierwsze ini-
cjatywy tego typu. Panele dostarczajg wtadzom samorzado-
wym wiedzy o realnych problemach lokalnej spotecznosci,
a mieszkarncom dajg poczucie wptywu i wspoétuczestnictwa
w waznych dla nich decyzjach. Panel obywatelski, umozliwia
nawiazanie dialogu z bardzo szerokim gronem mieszkarncow,
reprezentujgcych rézne grupy spoteczne, poglady i interesy.
Technika ta polega na cyklicznym (powtarzalnym) badaniu
przez administracje samorzadowg opinii duzej (od kilkuset
0s6b do kilkunastu tysiecy), mozliwie reprezentatywnej (lo-
sowanej) grupy mieszkarncow okreslonego obszaru lub uzyt-
kownikéw konkretnych ustug publicznych. Te same osoby
pozostaja w grupie panelowej przez okres kilku lat (2-4), co
pozwala na rejestracje zmian opinii poszczegdlnych oséb
miedzy kolejnymi badaniami. Sposréd uczestnikéw panelu
mniejsze grupy moga by¢ rowniez zaproszone do badan ja-
kosciowych, w szczegdlnosci grup fokusowych i warsztatow.
Panel obywatelski wykorzystano w Polsce m.in. w bada-
niach prowadzonych w Gdyni na osiedlu pomiedzy ulicami
Zamenhoffa i Opata Hackiego. Wsréd mieszkancow zreali-
zowano badania kwestionariuszowe dotyczace jakosci zycia
na osiedlu. Dodatkowo zorganizowano trzy warsztaty pod-
sumowujace wstepne wyniki: dwa z mieszkaricami osiedla
i jeden z instytucjami dziatajagcymi na ich rzecz. Co do zasady,
metoda panelowa zakfada powtarzanie sondazu w regular-
nych odstepach czasu, za pomocga tego samego (lub czescio-
wo modyfikowanego) kwestionariusza oraz z tymi samymi

21 Opracowano na podstawie: Master plan Pole Mokotowskie —
koncepcja rozwoju i warsztaty charrette, raport lipiec 2016, War-
szawa 2016

22 http://partycypacjaobywatelska.pl/strefa-wiedzy/techniki/pa-
nel-obywatelski/ [dostep: 06.09.2016]

respondentami. Umozliwia to dokonanie rzetelnych poréw-
nan w czasie i monitorowanie zmian w skali catego obszaru.
Przeprowadzony sondaz nalezy wiec traktowac jako pomiar
poczatkowy i pierwszy etap wiekszego przedsiewziecia ba-
dawczego %,

Sondaz deliberatywny®*

Sondaz deliberatywny® to kolejna metoda konsultacji
spotecznych, wilaczajaca mieszkancow w debate
publiczng na wazne i dotyczace ich tematy. Metoda
zostala opracowana przez prof. Jamesa Fishkina - Dyrek-
tora Centrum Demokracji Deliberatywnej na Uniwersytecie
Stanforda. Polega na zbieraniu opinii od ludzi, ktérzy posied-
li przynajmniej podstawowa wiedze o faktach i alternatyw-
nych propozycjach dziatart w danej sprawie. Informacje, ktére
umozliwiaja prowadzenie merytorycznej dyskusji, uczestnicy
otrzymujg w postaci specjalnie przygotowanych materiatéw
(ok. 30 str. tekstu z grafikg lub prezentacja multimedialna).
Umozliwia to formutowanie opinii w sposéb przemyslany,
bazujac na merytorycznej podbudowie. W ramach sondazu
deliberatywnego dwukrotnie przeprowadzane jest badanie
ankietowe: przed i po otrzymaniu przez uczestnikéw pakietu
informacji, debacie w grupach oraz spotkaniu z ekspertami
i politykami. Wyniki badan sa podawane do publicznej wia-
domosci. Jak wskazuja Anna Kubiak i Aneta Krzewinska?, pro-
wadzenie takiego sondazu wymaga realizacji konkretnych
etapow:

« Dziatan organizacyjnych — skompletowanie zespotu ba-
dawczego, pozyskanie sponsoréw i wspotpracujacych
mediéw, znalezienie ekspertéw branzowych (z dziedziny
stanowigcej przedmiot deliberacji), wybdr miejsca wias-
ciwego dla deliberacji, organizacja badan sondazowych.

« Wylosowania reprezentatywnej préby mieszkancéw
i zrealizowania badania opinii wedtug przygotowanego
wczesniej scenariusza.

» Wylosowania pod préby sposréd uczestnikdéw ,sondazu
zerowego’, zaproszenia ich do debaty i utrzymania ich ak-
tywnosci w debacie.

» Przygotowania i dystrybucji wsréd cztonkéw wyloso-
wanej pod proby materiatéw informacyjnych na temat
przedmiotu deliberacji przygotowanych przez niezalez-
nych bezstronnych ekspertéw w formule przystepnej dla
odbiorcéw.

23 Wiecej na ten temat mozna przeczytaé w raporcie: Jako$¢ zycia
na Osiedlu przy ulicy Zamenhofa i opata Hackiego w Gdyni. Pod-
sumowanie badania opinii mieszkaricow Osiedla. http://stocz-
nia.org.pl/app/uploads/2016/03/FINAL_raport_ZOH.pdf

24 http://cd.uw.edu.pl/sd/index.php?page=0-metodzie

25 Krzewinska A., Kubiak A., Sondaz deliberatywny — inwentarz prob-
lemdw, Przeglad Socjologiczny 2012/61/1, ss. 9-30
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» Przygotowania i przeszkolenia facylitatoréw?® (modera-
toréw dyskusji w matych grupach). Mate grupy modero-
wane przez facylitatoréw sa tworzone poprzez losowy
podziat cztonkéw pod préby.

» Przeprowadzenia debaty z udziatem wszystkich zainte-
resowanych, w tym mediéw, organizacji pozarzadowych.

» Wypracowania stanowiska w przedmiocie debaty i podje-
cia decyzji w przedmiocie debaty.

Pierwszy w Polsce sondaz deliberatywny odbyt sie w Po-
znaniu w 2009 roku.?” Wzieta w nim udziat reprezentatywna
préba mieszkarncéw Poznania. 148 oséb sposrod 854 uczest-
nikdw? sondazu, spotkato sie na terenie poznanskich targéw,
by rozwazy¢ argumenty za i przeciw réznym sposobom za-
gospodarowania stadionu miejskiego przy ul. Butgarskiej.
Rozwazano cztery kluczowe dla przysztosci stadionu kwestie:

 Kto i w jaki sposéb powinien zarzadzac¢ stadionem?

« W jaki sposéb finansowac¢ utrzymanie stadionu i infra-

struktury?

« Komu powinien stuzy¢ stadion?

» Co powinno sie na nim dzia¢?

Uczestnicy deliberacji otrzymali na tydzien przed spotka-
niem materiaty informacyjne sprawdzone przez panel eks-
pertéw, a w trakcie dwéch sesji plenarnych mieli mozliwos¢
zadawac ekspertom dodatkowe pytania. Swoje opinie w pod-
danych deliberacji kwestiach wyrazali w trakcie catodniowej
dyskusji oraz po jej zakonczeniu, wypetniajac indywidualnie
anonimowe kwestionariusze. Wyniki deliberacji pozwolity
zapoznac sie z preferencjami mieszkaricow Poznania, oraz
umozliwity obserwacje zmian, jakie zachodza w pogladach
dzieki mozliwosci zapoznania sie zinformacjami i argumenta-
mi merytorycznymi oraz pogladami innych oséb.

Grupy wielokrotne®

Grupy wielokrotne (reconvening groups), stanowig zmodyfiko-
wany wariant tradycyjnych grup fokusowych. Zwykte grupy
fokusowe zakfadajg jednorazowe spotkanie 8-12 os6b na kil-
kugodzinng dyskusje grupowga prowadzong przez moderato-
ra. Réznica polega na tym, ze uczestnicy grup wielokrotnych
spotykajg sie co najmniej dwukrotnie. Po pierwsze, musza
wstepnie przedyskutowac wybrane zagadnienie. Po drugie,

26 Facilitator to osoba bezstronna, ktéra nie bedac cztonkiem grupy
pracuje dla jej dobra

27 http://www.poznan.pl/mim/info/news/przyszlosc-stadionu-pierwszy-
-w-polsce-sondaz-deliberatywny-odbyl-sie-w-poznaniu,34661.html

28 854 osoby uczestniczyty w badaniach ankietowych, 148 oséb
wzieto udziat w dyskusji.

29 Opracowano na podstawie informacji ze stron internetowych:
http://www.razemolupkach.pl/sites/default/files/koncepcja_
ROL_0.pdf, http://www.decydujmyrazem.pl/files/FISE_DR_gru-
py_wielokrotne.pdf http://reklama.ngo.pl/x/673816

dyskutuja o wybranej kwestii po zapoznaniu sie z przedsta-
wionymi materiatami informacyjnymi i omoéwieniu ich z oso-
bami spoza grupy uczestnikow.

Drugie spotkanie odbywa sie po uptywie czasu wystarcza-
jacego na przemyslenie dyskutowanych kwestii, doktadne
przeanalizowanie materiatéw i sformutowanie na tej podsta-
wie wiasnych opinii i pogladéw. Taka metoda umozliwia po-
gtebiong dyskusje i refleksje. Pozwala przesledzi¢, jak zmie-
niaja sie opinie uczestnikdw po wystuchaniu argumentacji
innych rozméwcow i zapoznaniu sie z materiatami informa-
cyjnymi. Moze stuzy¢ réwniez jako pilotaz materiatéw infor-
macyjnych.

Podsumowanie

Uczestnictwo obywateli w planowaniu, wdrazaniu i monitoro-
waniu przebiegu rewitalizacji jest niezbedne, by odpowiadata
ona na realne potrzeby i oczekiwania spotecznosci lokalne;j.
O zainteresowaniu wtodarzy lokalnych i ich administracji dia-
logiem z mieszkaricami, z pewnoscia nie przesadzaja jedynie
przestanki formalne, wynikajace z ustawy o rewitalizacji i wy-
tycznych rzadowych. W Polsce od dtuzszego juz czasu obser-
wuje sie wdrazanie rozwigzan partycypacyjnych opartych na
réznych zasadach i w r6znym stopniu wiaczajacych obywateli
we wspoétdecydowanie. Z pewnoscia coraz wiekszego znacze-
nia beda nabiera¢ techniki crowdsourcingowe, wykorzystu-
jace nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne
w pozyskiwaniu wiedzy ttumu — czerpaniu informacji i inspira-
¢ji od mieszkanncoéw za posrednictwem Internetu.
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